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Правила проведения Рекламной игры
«Выиграй Айфон в Мой А1»

Настоящая рекламная игра «Выиграй Айфон в Мой А1» (далее – Игра) проводится в соответствии с условиями настоящих Правил проведения Рекламной игры «Выиграй Айфон в Мой А1» (далее – Правила), согласно требованиям законодательства Республики Беларусь, без взимания платы с участников Игры.

1. Сведения об организаторе.
1.1. Организатором Игры является Общество с ограниченной ответственностью «Яскрава», УНП 191548102, зарегистрировано 16.11.2011 решением Минского городского исполнительного комитета в Едином государственном регистре юридических лиц и индивидуальных предпринимателей за № 191548102 (далее – Организатор).
1.2. Юридический адрес и местонахождение Организатора: 220073, Республика Беларусь, г. Минск, ул. Ольшевского, д. 22, офис 902.

2. Сведения о заинтересованном лице:
2.1. Заинтересованным лицом Игры является Унитарное предприятие «А1» (далее – А1), УНП 101528843.
2.2. Юридический адрес и местонахождение Заинтересованного лица: 220030, Республика Беларусь, г. Минск, ул. Интернациональная, д. 36-2.

3. Территория проведения Игры – Республика Беларусь.

4. Период проведения Игры – с 20.07.2022 по 28.09.2022. 
5. Комиссия по проведению Игры.
5.1. Для осуществления контроля за соблюдением настоящих Правил, розыгрыша призового фонда, рассмотрения возникших споров и решения иных вопросов, возникающих при проведении Игры, создана комиссия по проведению Игры (далее – Комиссия).
5.2. Состав Комиссии:
5.2.1. Председатель Комиссии – Калитник Татьяна Алексеевна – индивидуальный предприниматель.
5.3. Члены Комиссии:
5.3.1. Павлющик Инна Викторовна – индивидуальный предприниматель;
5.3.2. Бельская Анна Николаевна – ведущий специалист ООО «Яскрава»;
[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK6]5.3.3. Степусюк Павел Юрьевич – специалист группы развития самообслуживания Унитарного предприятия «А1»;
5.3.4. Янковская Ольга Михайловна – специалист отдела BTL-коммуникаций Унитарного предприятия «А1».

6. Игра проводится в целях увеличения количества абонентов А1, пользователей Приложения Мой А1 (далее - Приложение) и стимулирования их активности в Приложении Мой А1.

7.    Участники Игры.
7.1. Участниками Игры могут быть физические лица, достигшие 16 лет, - граждане Республики Беларусь, а также иностранные граждане и лица без гражданства, имеющие вид на жительство в Республике Беларусь и постоянно проживающие на территории Республики Беларусь, являющиеся либо ставшие абонентами А1 в период проведения Игры и выполнившие все условия участия в Игре.
Абонентом, для целей настоящих Правил и проведения Игры, является пользователь услуг сотовой подвижной электросвязи, предоставляемых по договору, заключенному между А1 и его клиентом, которому выделен абонентский номер.
7.2. Участником Игры не может быть лицо, состоящее в трудовых отношениях с Организатором, супруг (супруга) такого лица, его близкие родственники, а также лица, находящиеся с таким лицом в отношениях свойства. Члены комиссии не могут быть участниками Игры.

8.    Состав и размер призового фонда.

Таблица 1
	№ п/п
	Наименование приза, 
участвующего в розыгрыше
	Наименование приза далее по тексту
	Кол-во (шт.)
	Сумма за 1 ед., бел. руб. с НДС
	Сумма всего, бел. руб. 

	1
 
	Apple iPhone 13 256GB, красный, Страна происхождения – Китай
	

Смартфон
	32
	3229,20
	103 334, 40

	
	Денежная сумма
	
	32
	458, 47
	14 671, 04

	2
 
	Apple iPhone 13 256GB, красный, Страна происхождения – Китай
	

Смартфон
	16
	3325,20
	53 203, 20

	
	Денежная сумма
	
	16
	472, 81
	7 564, 96

	[bookmark: _Hlk76135195]Сумма Призового фонда ИТОГО:
	178 773, 60



8.1. Призовой фонд Игры составляет 178 773, 60 (сто семьдесят восемь тысяч семьсот семьдесят три) белорусских рубля 60 копеек и формируется за счет денежных средств и имущества Заинтересованного лица.

9.    Условия участия в Игре.
9.1. Для участия в Игре в период с 20.07.2022 по 05.09.2022 включительно необходимо: 
9.1.1. являться либо стать абонентом А1 в период проведения Игры;
9.1.2. войти в Приложение Мой А1, а в случае отсутствия – предварительно установить на мобильное устройство Приложение Мой А1 (версия не ниже 2.2.5.0 в GooglePlay и AppGallery и не ниже 2.5.0 в AppStore) и авторизоваться в Приложении; 
9.1.3. в любой из дней в течение указанного периода совершить в Приложении Мой А1 переход на страницу проведения Игры (далее - Страница), используя для этого баннер, расположенный на главной странице Приложения; 
9.1.4. при переходе на Страницу:
а) ознакомиться с Правилами проведения Игры и выразить свое согласие на участие в Игре, а также на обработку персональных данных путем проставления «галочки» в соответствующих полях. Данное действие также является подтверждением того, что участник несет ответственность за достоверность предоставленной им информации;
б) ввести свои данные: фамилию, собственное имя, отчество (если таковое имеется) (далее – ФИО), дату рождения, номер телефона (абонентский номер оператора А1), адрес электронной почты;
9.1.5. активировать кнопку «Участвовать».
Каждый участник может активировать кнопку «Участвовать» для каждого отдельного розыгрыша Игры один раз в течение соответствующего периода активации, указанного в Таблице 2 п. 10.2 настоящих Правил.

10.    Порядок проведения розыгрышей призового фонда.	
10.1. Место проведения розыгрышей – г. Минск, ул. Ольшевского, 22, офис 902.
10.2. Всего за период проведения Игры Организатором проводится 48 розыгрышей призового фонда согласно Таблице 2 в период с 21.07.2022 по 06.09.2022.

Таблица 2

	Номер розыг
рыша
	Дата и время розыгрыша
	Призы розыгрыша
	
Кол-во призов
	Период активации кнопки «Участвовать»  

	1
	21.07.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 20.07.2022 – по 23 ч 59 мин 20.07.2022

	2
	22.07.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 21.07.2022 – по 23 ч 59 мин 21.07.2022

	3
	25.07.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 22.07.2022 – по 23 ч 59 мин 22.07.2022

	4
	25.07.2022
в 16.15
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 23.07.2022 – по 23 ч 59 мин 23.07.2022

	5
	25.07.2022
в 16.30
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 24.07.2022 – по 23 ч 59 мин 24.07.2022

	6
	26.07.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 25.07.2022 – по 23 ч 59 мин 25.07.2022

	7
	27.07.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 26.07.2022 – по 23 ч 59 мин 26.07.2022

	8
	28.07.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 27.07.2022 – по 23 ч 59 мин 27.07.2022

	9
	29.07.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 28.07.2022 – по 23 ч 59 мин 28.07.2022

	10
	01.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 29.07.2022 – по 23 ч 59 мин 29.07.2022

	11
	01.08.2022
в 16.15
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 30.07.2022 – по 23 ч 59 мин 30.07.2022

	12
	01.08.2022
в 16.30
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 31.07.2022 – по 23 ч 59 мин 31.07.2022

	13
	02.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 01.08.2022 – по 23 ч 59 мин 01.08.2022

	14
	03.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 02.08.2022 – по 23 ч 59 мин 02.08.2022

	15
	04.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 03.08.2022 – по 23 ч 59 мин 03.08.2022

	16
	05.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 04.08.2022 – по 23 ч 59 мин 04.08.2022

	17
	08.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 05.08.2022 – по 23 ч 59 мин 05.08.2022

	18
	08.08.2022
в 16.15
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 06.08.2022 – по 23 ч 59 мин 06.08.2022

	19
	08.08.2022
в 16.30
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 07.08.2022 – по 23 ч 59 мин 07.08.2022

	20
	09.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 08.08.2022 – по 23 ч 59 мин 08.08.2022

	21
	10.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 09.08.2022 – по 23 ч 59 мин 09.08.2022

	22
	11.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 10.08.2022 – по 23 ч 59 мин 10.08.2022

	23
	12.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 11.08.2022 – по 23 ч 59 мин 11.08.2022

	24
	15.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 12.08.2022 – по 23 ч 59 мин 12.08.2022

	25
	15.08.2022
в 16.15
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 13.08.2022 – по 23 ч 59 мин 13.08.2022

	26
	15.08.2022
в 16.30
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 14.08.2022 – по 23 ч 59 мин 14.08.2022

	27
	16.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 15.08.2022 – по 23 ч 59 мин 15.08.2022

	28
	17.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 16.08.2022 – по 23 ч 59 мин 16.08.2022

	29
	18.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 17.08.2022 – по 23 ч 59 мин 17.08.2022

	[bookmark: _Hlk106354479]30
	19.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 18.08.2022 – по 23 ч 59 мин 18.08.2022

	31
	22.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 19.08.2022 – по 23 ч 59 мин 19.08.2022

	32
	22.08.2022
в 16.15
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 20.08.2022 – по 23 ч 59 мин 20.08.2022

	33
	22.08.2022
в 16.30
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 21.08.2022 – по 23 ч 59 мин 21.08.2022

	34
	23.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 22.08.2022 – по 23 ч 59 мин 22.08.2022

	35
	24.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 23.08.2022 – по 23 ч 59 мин 23.08.2022

	36
	25.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 24.08.2022 – по 23 ч 59 мин 24.08.2022

	37
	26.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 25.08.2022 – по 23 ч 59 мин 25.08.2022

	38
	29.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 26.08.2022 – по 23 ч 59 мин 26.08.2022

	39
	29.08.2022
в 16.15
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 27.08.2022 – по 23 ч 59 мин 27.08.2022

	40
	29.08.2022
в 16.30
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 28.08.2022 – по 23 ч 59 мин 28.08.2022

	41
	30.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 29.08.2022 – по 23 ч 59 мин 29.08.2022

	42
	31.08.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 30.08.2022 – по 23 ч 59 мин 30.08.2022

	43
	01.09.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 31.08.2022 – по 23 ч 59 мин 31.08.2022

	44
	02.09.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 01.09.2022 – по 23 ч 59 мин 01.09.2022

	45
	05.09.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 02.09.2022 – по 23 ч 59 мин 02.09.2022

	46
	05.09.2022
в 16.15
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 03.09.2022 – по 23 ч 59 мин 03.09.2022

	47
	05.09.2022
в 16.30
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 04.09.2022 – по 23 ч 59 мин 04.09.2022

	48
	06.09.2022
в 16.00
	Смартфон
	1
	с 0 ч 00 мин 05.09.2022 – по 23 ч 59 мин 05.09.2022




В первые тридцать два розыгрыша разыгрываются Смартфоны указанные в п.1 Таблицы 1 п.8 настоящих Правил. 
В розыгрышах с тридцать третьего по сорок восьмой разыгрываются Смартфоны указанные в п.2 Таблицы 1 п.8 настоящих Правил.
10.3. К моменту начала проведения каждого розыгрыша призового фонда Организатор формирует список участников (далее – Список), в котором каждому Участнику присваивается порядковый номер (далее - Номер) в хронологическом порядке согласно дате и времени подтверждения участия в Игре. В случае совпадения у Участников даты и времени активации кнопки «Участвовать», Номера присваиваются по ФИО в алфавитном порядке.
Все номера имеют одинаковое количество разрядов.
10.4. Итоговый список включает в себя: порядковые номера зарегистрированных участников, ФИО участников (полностью), номера телефонов и адреса электронной почты Участников, а также дату и время активации кнопки «Участвовать». 
10.5. Для определения выигрышных номеров Организатор использует лототрон и набор шаров в количестве 10 (десяти) штук с цифрами от 0 (нуля) до 9 (девяти). Определение выигрышного номера происходит путем его формирования слева направо из цифр на шарах, поочередно извлекаемых из лототрона.
10.6. Для определения цифры первого слева разряда выигрышного номера в лототрон помещаются шары с цифрами от 0 (нуля) до цифры, соответствующей первой слева цифре последнего по порядку номера в массиве. Из барабана извлекается один шар. Цифра на извлеченном шаре вносится в протокол и записывается в первый слева разряд формируемого выигрышного номера.
10.7. Далее в лототрон загружаются все 10 (десять) шаров, шары перемешиваются и из лототрона извлекается шар, цифра на котором определяет цифру следующего разряда выигрышного номера. Производится проверка на наличие полученной комбинации цифр разрядов в соответствующих разрядах номеров массива. При наличии совпадения цифра вытянутого шара записывается в соответствующий разряд выигрышного номера и шар возвращается в лототрон; в противном случае – извлеченный шар с цифрой не возвращается в лототрон, и извлекается следующий шар до получения нужного совпадения. Шары извлекаются до тех пор, пока полученная комбинация цифр разрядов не попадает в диапазон цифр соответствующих разрядов номеров в массиве.
10.8. Участник Игры может стать победителем неоднократно в период проведения Игры при условии соблюдения п.9 настоящих Правил.
10.9. Дополнительно в каждом соответствующем розыгрыше призов определяется по одному резервному победителю. Резервный победитель розыгрыша определяется способом аналогичным определению основного победителя.



[bookmark: _Hlk50449599]
11.   Срок и способ информирования победителей розыгрыша, место, порядок и сроки вручения призов.
11.1. Победители Игры извещаются о выигрыше в течение 3 рабочих дней после проведения соответствующего розыгрыша посредством телефонного звонка на номер телефона и/ или письмом на адрес электронной почты, указанные при переходе на страницу проведения Игры.
11.2. Для получения выигранного приза победитель должен явиться в офис Организатора по адресу г. Минск, ул. Ольшевского, д. 22, офис 902 в срок не позднее 16.09.2022 с 11:00 до 17:00 в рабочие дни либо с 12.00 до 15.00 в субботу 13.08.2022, 27.08.2022 и 10.09.2022, предварительно созвонившись с Организатором по телефону +375 29 196 17 16 или направив сообщение о приезде по адресу электронной почты My_a1@yaskrava.by, и предоставить Организатору лично документ, удостоверяющий личность (паспорт гражданина Республике Беларусь, вид на жительство в Республике Беларусь, иной документ удостоверяющий личность) для использования данных при оформлении необходимых документов в рамках рекламного мероприятия (ФИО, серия и номер паспорта (вида на жительство в Республике Беларусь, иного документа удостоверяющего личность), дата выдачи, орган, выдавший паспорт (вид на жительство в Республике Беларусь, иной документ удостоверяющий личность), идентификационный номер, адрес регистрации) с возможностью снятия Организатором скан/фото-копии.
[bookmark: _Hlk104286273]11.3. Если победитель не может получить приз лично, приз может получить его представитель (доверенное лицо) не позднее 16.09.2022 с 11:00 до 17:00 в рабочие дни либо с 12.00 до 15.00 в субботу 13.08.2022, 27.08.2022 и 10.09.2022, уведомив об этом Организатора по телефону +375 29 196 17 16 или по адресу электронной почты My_a1@yaskrava.by не позднее 14.09.2022. 
При передаче приза доверенное лицо обязано предоставить лично:
- доверенность от победителя на получение приза, удостоверенную в соответствии с требованиями, предъявляемыми законодательством Республики Беларусь;
- документ, удостоверяющий личность доверенного лица (паспорт или вид на жительство в Республике Беларусь, иной документ удостоверяющий личность) для использования данных при оформлении необходимых документов в рамках Игры (ФИО, серия и номер паспорта (вида на жительство в Республике Беларусь, иного документа удостоверяющего личность), дата выдачи, орган, выдавший паспорт (вид на жительство в Республике Беларусь, иной документ удостоверяющий личность), идентификационный номер, адрес регистрации).
11.4. Приз вручается резервному победителю в случае, если победитель (основной):
11.4.1. отказывается от получения приза, о чем письменно извещает Организатора;
11.4.2. нарушает (не выполняет) условия настоящих Правил, в том числе не предоставляет необходимые подтверждающие документы, указанные в настоящих Правилах, в сроки и в порядке, установленные настоящими Правилами;
11.4.3. не выходит на связь с Организатором в сроки, установленные настоящими Правилами;
11.4.4. отказывается от подписания документов, фиксирующих факт выдачи приза, и иных документов, вытекающих из участия в Игре.
11.5. В срок до 20.09.2022 (включительно) Организатор уведомляет резервных победителей о выигрыше посредством телефонного звонка на номер телефона, указанный при регистрации, и/ или письмом на адрес электронной почты.
[bookmark: _Hlk107396397]11.6. Для получения приза резервный победитель должен явиться в офис Организатора по адресу г. Минск, ул. Ольшевского, д. 22, офис 902 в срок не позднее 28.09.2022 с 11:00 до 17:00 в рабочие дни либо с 12.00 до 15.00 в субботу 24.09.2022, предварительно созвонившись с Организатором по телефону +375 29 196 17 16 или направив сообщение о приезде по адресу электронной почты My_a1@yaskrava.by, и предоставить Организатору лично документ, удостоверяющий личность (паспорт гражданина Республике Беларусь, вид на жительство в Республике Беларусь, иной документ удостоверяющий личность) для использования данных при оформлении необходимых документов в рамках рекламного мероприятия (ФИО, серия и номер паспорта (вида на жительство в Республике Беларусь, иного документа удостоверяющего личность), дата выдачи, орган, выдавший паспорт (вид на жительство в Республике Беларусь, иной документ удостоверяющий личность), идентификационный номер, адрес регистрации) с возможностью снятия Организатором скан/фото-копии.
11.7. Если резервный победитель не может получить приз лично, приз может получить его представитель (доверенное лицо) не позднее 28.09.2022 с 11:00 до 17:00 в рабочие дни либо с 12.00 до 15.00 в субботу 24.09.2022, уведомив об этом Организатора по телефону +375 29 196 17 16 или по адресу электронной почты  My_a1@yaskrava.by не позднее 23.09.2022. 
При передаче приза доверенное лицо обязано предоставить лично:
- доверенность от победителя на получение приза, удостоверенную в соответствии с требованиями, предъявляемыми законодательством Республики Беларусь;
- документ, удостоверяющий личность доверенного лица (паспорт или вид на жительство в Республике Беларусь, иной документ удостоверяющий личность) для использования данных при оформлении необходимых документов в рамках Рекламного мероприятия (ФИО., серия и номер паспорта (вида на жительство в Республике Беларусь, иного документа удостоверяющего личность), дата выдачи, орган, выдавший паспорт (вид на жительство в Республике Беларусь, иной документ удостоверяющий личность), идентификационный номер, адрес регистрации).
11.8. В случае если и победитель (основной), и резервный победитель, претендующие на получение приза, не обеспечивают выполнение условий настоящих Правил, они теряют право получения приза, приз остается в распоряжении Организатора.
11.9. Призы не подлежат замене. Выплата денежного эквивалента призов не осуществляется. Ответственность Организатора по выдаче призов ограничена количеством и видом призов, указанных в настоящих Правилах.
11.10. При получении приза победитель/резервный победитель несет все права и обязанности по уплате подоходного налога в бюджет Республики Беларусь. 
11.11. Начисление, удержание и перечисление подоходного налога проводится в порядке, установленном Особенной частью Налогового кодекса Республики Беларусь, и осуществляется Организатором в рамках проводимой Игры. Удержание с победителей/резервных победителей подоходного налога, исчисленного Организатором в соответствии с законодательством Республики Беларусь, производится Организатором (выступающим налоговым агентом) в момент выдачи приза из денежной части приза (денежная часть приза удерживается Организатором для уплаты подоходного налога в установленном размере).
Организатор не несет ответственности за возникновение необходимости уплаты дополнительного подоходного налога и иных выплат, связанных с получением призов, как в пределах, так и за пределами Республики Беларусь.
11.12. Организатор не оплачивает Участникам рекламного мероприятия расходы, связанные с проездом к месту получения призов.
11.13. Организатор Игры не несет ответственности за любые риски, связанные с повреждением призов и их эксплуатацией, возникшие после их передачи победителям.


12.    Права и обязанности Участников Игры.
12.1. Принимая участие в Игре, Участники подтверждают свое ознакомление и согласие со всеми условиями настоящих Правил, и принимают на себя обязательство выполнять все требования настоящих Правил и законодательства, вытекающие из участия в Игре и/или связанные с получением призов. 
Предоставлению Организатору сведений для формирования Списков, передаче Организатору персональных данных для целей обеспечения возможности участия в Игре предшествует дача участником согласия на обработку персональных данных.
12.2. Победитель/резервный победитель, претендующий на получение приза, обязуется заполнить и подписать все необходимые для его получения документы, предоставляемые Организатором, выполнить все условия, предусмотренные настоящими Правилами, а также формальности, необходимые для получения приза.

13.    Размещение Правил и результатов розыгрыша.
13.1. Настоящие Правила подлежат публикации в газете «Звязда» до начала проведения Игры.
13.2. Результаты розыгрыша Игры подлежат публикации в газете «Звязда» не позднее 21.09.2022.


14.    Общие положения.
14.1. Решения Организатора, Комиссии по всем вопросам, связанным с проведением Игры, а также результаты проведения Игры, могут быть обжалованы в установленном законодательством порядке.
14.2. Унитарное предприятие «А1» и любые его аффилированные лица не являются Организатором, не несут ответственности за соблюдение Организатором настоящих Правил, законодательства Республики Беларусь, а также не отвечают по претензиям участников Игры.
14.3. Организатор не несет ответственности, если не по его вине у Участника отсутствует доступ к сети Интернет при ее использовании Участником (например, за работу компаний, предоставляющих услуги сети Интернет), за работу операторов сотовой подвижной электросвязи (плохое соединение с оконечным абонентским устройством Участника и т.д.), почтовой службы (сроки доставки уведомлений и т.д.). Организатор не компенсирует Участнику расходы, связанные с оплатой транспортных расходов при посещении Организатора для получения приза.
[bookmark: _Hlk70602488]14.4. Информацию об условиях участия и проведения Игры можно получить по телефону «горячей линии» +375 29 196 17 16 ежедневно по будним дням с 10:00 до 17:00 и с 12.00 до 15.00 в субботу, также по электронной почте My_a1@yaskrava.by.
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